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Karneval 2023: Geänderte Öffnungszeiten 
der Kundencenter und Verkaufsstellen  
 
 
Die Kundencenter Neumarkt (Hugo-Passage), Mülheim (U-Bahn-Station Wiener 
Platz), Südstadt (Chlodwigplatz 3), Ehrenfeld (Ehrenfeldgürtel 14) und Westforum 
(KVB-Hauptverwaltung Braunsfeld) schließen an Weiberfastnacht, 16. Februar, um 
14 Uhr. An Rosenmontag, 20. Februar, sind alle fünf Kundencenter geschlossen. Am 
Karnevalsdienstag haben die Kundencenter Mülheim, Ehrenfeld und Südstadt bis 14 
Uhr geöffnet. Das Kundencenter Neumarkt hat an diesem Tag bis 20 Uhr geöffnet, 
das Kundencenter Westforum bleibt geschlossen.  
 
Die KVB-eigene Vertriebsstelle Neumarkt ist an Weiberfastnacht ebenfalls bis 14 Uhr 
geöffnet, an Rosenmontag bis 16 Uhr und an Karnevalsdienstag bis 20 Uhr.  
 
Am Karnevals-Freitag, 17. Februar, und Karnevals-Samstag, 18. Februar, haben die 
Kunden-Center und KVB-Vertriebsstellen zu den normalen Zeiten geöffnet. 
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